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Unemployment
Insurance

Our organization participates in the Kansas Unemployment Insurance
Program. Should you become unemployed, you can apply for your 

unemployment benefits online at www.uibenefits.dol.ks.gov.

If you are unable to apply online, you can also apply for unemployment 
benefits by calling the Kansas Unemployment Call Center.

The Unemployment Insurance Program is administered by:

Kansas Department of Labor
401 S.W. Topeka Boulevard
Topeka, KS 66603-3182

Kansas City area........................................................... (913) 596-3500
Topeka area................................................................... (785) 575-1460
Wichita area.................................................................. (316) 383-9947
If you live outside the local calling areas...................... (800) 292-6333
Hearing or speech impaired (TTY)............................... (877) 457-5432
Topeka area (TTY)........................................................ (785) 368-8022

The automated phone system is available:
Monday – Friday............................................................. 7 AM to 7 PM
Saturday.......................................................................... 9 AM to 7 PM

During these hours, you will be able to complete the automated 
portion of your claim application only.

The online service is available: 
Monday – Friday............................................................. 7 AM to 7 PM

Aviso Para el Trabajador Sobre

El Seguro
de Desempleo

Claim Specialists are available:
Monday – Wednesday and Friday................................... 8 AM to 4 PM
Thursday....................................................................8 AM to 3:15 PM
The office is closed on state holidays.
	 If it is necessary to speak to a Claim Specialist to complete         	
	 your claim, you will be advised to call back when a Claim          	
	 Specialist is available.

Nuestra organización participa en el programa del Seguro de 
Desempleo de Kansas.  Si usted llega a estar desempleado puede 

aplicar por sus beneficios por la Internet - www.uibenefits.dol.ks.gov.

El servicio por la Internet es disponible:
lunes-viernes.....................................................................7 AM to 7 PM

Si no puede aplicar por la Internet, usted puede aplicar por beneficios de 
desempleo al llamar Al Centro de Llamadas de Desempleo de Kansas.

El sistema automático de teléfono esta disponible:
lunes – viernes...................................................................7 AM to 7 PM
sabado...............................................................................9 AM to 7 PM
Durante estas horas podrá completar solo la porción automática de su 
aplicación de reclamo.

Disponibilidad de Especialistas de Reclamo:
lunes – miércoles y el viernes...........................................8 AM to 4 PM
jueves...........................................................................8 AM to 3:15 PM
La oficina esta cerrada durante los días festivos reconocidos por el 
estado de Kansas. Si necesita hablar con un especialista de reclamos 
se le pedirá que vuelva a llamar cuando un especialista este disponible. 

Área de Kansas City ....................................................... (913) 596-3500
Área de Topeka .............................................................. (785) 575-1460
Área de Wichita .............................................................. (316) 383-9947
Si vive fuera de las áreas de llamadas ............................ (800) 292-6333
Problemas de Audición/Del Habla (TTY)  .................... (877) 457-5432
Área de Topeka (TTY) ................................................... (785) 368-8022

El programa de Seguro de Desempleo es administrado por:

Kansas Department of Labor
401 S.W. Topeka Boulevard
Topeka, KS 66603-3182


